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Этот отчет был подготовлен DISCOVERYResearch Groupисключительно в целях 

информации. DISCOVERY Research Groupне гарантирует точности и полноты всех 

сведений, содержащихся в отчете, поскольку в некоторых источниках приведенные 

сведения могли быть случайно или намеренно искажены. Информация, представленная в 

этом отчете, не должна быть истолкована, прямо или косвенно, как информация, 

содержащая рекомендации по дальнейшим действиям по ведению бизнеса. Все мнения 

и оценки, содержащиеся в данном отчете, отражают мнение авторов на день публикации 

и могут быть изменены без предупреждения. 

DISCOVERY Research Groupне несет ответственности за какие-либо убытки или 

ущерб, возникшие в результате использования любой третьей стороной информации, 

содержащейся в данном отчете, включая опубликованные мнения или заключения, а 

также за последствия, вызванные неполнотой представленной информации. 

Информация, представленная в настоящем отчете, получена из открытых источников. 

Дополнительная информация может быть представлена по запросу. 

Этот документ или любая его часть не может распространяться без письменного 

разрешения DISCOVERY Research Groupлибо тиражироваться любыми способами. 

 

 

 

ВАЖНО! 

Задачи, поставленные и решаемые в настоящем отчете являются общими и не 

могут рассматриваться как комплексное исследование рынка того или иного товара или 

услуги. Для решения специфических задач необходимо проведение Adhoc 

исследования, которое в полной мере будет соответствовать потребностям бизнеса.
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Основное направление деятельности DISCOVERYResearch Group- проведение 

маркетинговых исследований полного цикла в Москве и регионах России, а также 

выполнение отдельных видов работ на разных этапах реализации исследовательского 

проекта.  

Также DISCOVERYResearch Groupв интересах Заказчика разрабатывает и реализует 

PR-кампании, проводит конкурентную разведку с привлечением соответствующих 

ресурсов. 

В конце 2006 г. создана компания DISCOVERY Leasing Advisory Services, основной 

деятельностью которой стало оказание маркетинговых, консалтинговых, 

информационных и лоббистских услуг лизинговым компаниям в России.   

Специалисты агентства обладают обширными знаниями в маркетинге, 

методологии, методике и технике маркетинговых и социологических исследований, 

экономике, математической статистике и анализе данных. 

Специалисты агентства являются экспертами и авторами статей в известных 

деловых и специализированных изданиях, среди которых SmartMoney, Бизнес, 

Ведомости, Волга-Пресс, Желтые Страницы, Издательский Дом «Ансар», Итоги, 

Коммерсантъ, Компания, Новые Известия, Олма Медиа Групп, Профиль, Рбк-Daily, РДВ-

Медиа-Урал, Секрет, Эксперт, Build Report, Строительный бизнес. 

Агентство DISCOVERYResearch Groupявляется партнером РИА 

«РосБизнесКонсалтинг» и многих других Интернет-площадок по продаже отчетов готовых 

исследований. 

 Сотрудники агентства DISCOVERYResearch Groupвыполняли проекты для ведущих 

российских и зарубежных компаний, среди которых: 
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Диаграммы: 

Диаграмма 1. Объем и темпы прироста розничной торговли в России, млрд. руб., %. 
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Диаграмма 8. Прогноз объема и темпов прироста розничной торговли в России в 2017-
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Диаграмма 9. Прогноз объема внутримагазинной и внемагазинной розницы в России в 
2017-2021 гг., млрд. руб. 
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Резюме 

В ноябре 2017 г. DISCOVERY Research Group завершило исследование розничной 

торговли в России. 

Объем розничной торговли в России в 2016 г. составил 21049 млрд. рублей. 

Розничную торговлю в России можно разделить на внутримагазинную и 

внемагазинную розницу. По объемам продаж внутримагазинная розница является 

крупнейшим сегментом. Ее объем в 2016 г. составил 19934 млрд. рублей. 

В 2016 году розничная торговля в России испытывала трудности от экономического 

кризиса. Отсутствие экономической определенности снизило уровень реальной 

заработной платы и располагаемых доходов. Кроме того, из-за падения российского 

рубля и макроэкономического спада, производители и дистрибьюторы увеличили цены. 

Эти факторы привели к низкой покупательной способности среди россиян. В результате 

розничные магазины стремились найти баланс между потребительским спросом и ростом 

розничных цен, уделяя особое внимание оптимизации бизнеса и сокращению 

эксплуатационных расходов. 

В июле 2016 года вступил в силу новый закон о внесении изменений в 

Федеральный закон «О торговой деятельности». Новый закон был разработан с целью 

снижения влияния розничных магазинов на поставщиков и производителей. Согласно 

закону, как продавцы, так и поставщики должны были соблюдать большое количество 

дополнительных требований и запретов.  

Розничные магазины продолжали демонстрировать более высокую 

производительность и более высокий рост продаж по сравнению со 

специализированными магазинами в 2016 году.  

В 2016 г. лидером по объему продаж среди каналов сбыта внутримагазинной 

розницы в России являлся канал «Розничные магазины». Объем продаж через данный 

канал составил 11138 млрд. рублей. Лидером по объему продаж среди внемагазинной 

розницы в России являлась «Интернет розница» (оборот составил 805 млрд. рублей). 

Конкуренция в сфере розничной торговли в России продолжала быть чрезвычайно 

жесткой, несмотря на то, что большое количество компаний покинуло российский рынок, 
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и в 2015-2016 годах было мало новых участников. Наибольший объем продаж розничной 

торговли в 2016 г. в стоимостном выражении пришелся на две крупнейшие компании: 

ПАО «Магнит» и «X5 Retail Group». Объем продаж компаниями-лидерами составил 10% от 

общего объема продаж. 

22 ноября 2017 г. Советом Федерации был одобрен закон о введении системы 

компенсации НДС иностранным гражданам при вывозе приобретенных в России товаров 

(tax-free). Порядок возврата НДС предполагает, что при совершении покупки иностранцу 

необходимо будет получить чек tax free на сумму покупки не менее 10 000 рублей с 

учетом НДС.Возмещение можно будет получить либо через оператора, выступающего 

посредником между продавцом и покупателем товара, либо напрямую через магазин, 

который участвует в системе.Во-первых, система tax free будет запущена в крупнейших 

универмагах и торговых центрах в Санкт-Петербурге и Москве, где присутствуют бренды 

премиум-класса. К концу 2017 года ожидается, что все розничные торговцы 

присоединятся к проекту. 
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Глава 1. Технологические характеристики исследования 

Цель исследования 

Охарактеризовать текущее состояние и перспективы развития розничной торговли 

в России. 

Задачи исследования 

1. Определить объем, темпы роста и динамику развития розничной торговли в 
России в стоимостном выражении.  

2. Определить объем продажвнутримагазинной и внемагазинной розницы в России 
по каналам сбыта продукции. 

3. Определить рыночные доли компаний и брендов во внутримагазинной и 
внемагазинной рознице в России. 

4. Охарактеризовать конкурентную ситуацию на российском рынке розничной 
торговли. 

5. Определить ключевые тенденции и перспективы розничной торговли в России. 
6. Составить прогноз состояния розничной торговли в России до 2021 г. 

 

Объект исследования 

Розничная торговля в России.  

Метод сбора и анализа данных 

Мониторинг документов. 

В общем виде целью кабинетного исследования является анализ ситуации на 

рынке розничной торговли, а также расчет показателей, характеризующих его состояние в 

настоящее время и в будущем. 
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Метод анализа данных 

1. Базы данных Федеральной Таможенной службы РФ, ФСГС РФ (Росстат). 
2. Материалы DataMonitor, EuroMonitor, Eurostat. 
3. Печатные и электронные деловые и специализированные издания, аналитические 

обзоры. 
4. Ресурсы сети Интернет в России и мире. 
5. Экспертные опросы. 
6. Материалы участников отечественного и мирового рынков. 
7. Результаты исследований маркетинговых и консалтинговых агентств. 
8. Материалы отраслевых учреждений и базы данных. 
9. Результаты ценовых мониторингов. 
10. МатериалыибазыданныхстатистикиООН (United Nations Statistics Division: 

Commodity Trade Statistics, Industrial Commodity Statistics, Food and Agriculture 
Organization идр.). 

11. Материалы Международного Валютного Фонда (International Monetary Fund). 
12. Материалы Всемирного банка (World Bank). 
13. МатериалыВТО (World Trade Organization). 
14. Материалы Организации экономического сотрудничества и развития (Organization 

for Economic Cooperation and Development). 
15. Материалы International Trade Centre. 
16. Материалы Index Mundi. 
17. Результаты исследований DISCOVERY Research Group. 

 

Объем и структура выборки 

Процедура контент-анализа документов не предполагает расчета объема 

выборочной совокупности. Обработке и анализу подлежат все доступные исследователю 

документы. 
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Глава 2. Объем и темпы роста розничной торговли в России 

В стоимостном выражении 

Объем розничной торговли в России в 2016 г. составил 21049 млрд. рублей. 

Розничную торговлю в России можно разделить на внутримагазинную и 

внемагазинную розницу. По объемам продаж внутримагазинная розница является 

крупнейшимсегментом. Ее объем в 2016 г. составил 19934 млрд. рублей. Объем продаж 

внемагазинной розницы был  равен …. млрд. рублей. 

Таблица 1.Объём розничной торговли в России 2011-2016 гг., млрд. руб.. 

Категория точек продаж 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Внутримагазинная 
розница       

Внемагазинная розница 
      

Итого 
      

 

Диаграмма 2. Объем и темпы прироста розничной торговли в России 2011-2016 гг., млрд. руб., %. 
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Диаграмма 4. Доли внутримагазинной и внемагазинной розницы в розничной торговле в России в 2016 г., 
% от стоимостного объема рынка. 
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Диаграмма 6. Объем внутримагазинной и внемагазинной розницы в России в 2011 - 2016 гг., млрд. руб.. 
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В 2016 г. темп прироста объема розничной торговли в России …………….2015 г.  Так, в 

2016 г. этот показатель в стоимостном выражении составил … %, в то время как в 2015 г. –

… %. 

Таблица 3. Темп прироста розничной торговли в России в2012-2016гг.в стоимостном выражении , %. 

Категория точек продаж 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 

Внутримагазинная 
розница      

Внемагазинная розница 
     

Итого 
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«Внутримагазинная розница» 

Внутримагазинная розницав стоимостном выражении занимает лидирующую 

позицию на рынке розничной торговли в России.Ее доля в 2016 г. составила … %, а темпы 

прироста в 2016 г- … % (в стоимостном выражении).  

Диаграмма 4.Объем и темпы прироста внутримагазинной розницы в России в 2011 - 2016 гг., млрд. руб., 
%. 
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«Внемагазинная розница» 

Доля внемагазинной розницы на рынке розничной торговли в России в 

стоимостном выражении в 2016 г. составила … %. Темп прироставнемагазинной розницы 

в 2016 г. в России в стоимостном выражениисоставил… %.  

Диаграмма 5.Объем и темпы прироста внемагазинной розницы в России в 2011 - 2016 гг., млрд. руб., %. 
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Глава 3. Каналы сбыта 

«Внутримагазинная розница» 

В 2016 г. лидером по объему продаж среди каналов сбыта внутримагазинной 

розницы в России являлся канал «Розничные магазины». Объем продаж через данный 

канал составил 11138 млрд. рублей.  

Вторым по объему продаж стал канал «………..» с показателем в… млрд. рублей.  

Последнее место занял канал «………..», его объем продаж составил … млрд. 

рублей, что можно объяснить не только ………., но и ………..  

Таблица 3.Объем продаж внутримагазинной розницы по каналам сбыта в Россиив 2011-2016 гг.,млрд. 
руб.. 

Категория точек продаж 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Розничные магазины 
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«Внемагазинная розница» 

В 2016 г. лидером по объему продаж среди каналов сбыта внемагазинной розницы 

в России являлась «Интернет розница» (оборот составил 805 млрд. рублей). Вторым стал 

канал «………..», его объем в 2016 г. равен … млрд. рублей. Последнее место по объему 

продаж занял канал «…………», через который было реализовано товаров на… млрд. 

рублей.  

Таблица 4. Объем продаж внемагазинной розницы по каналам сбыта в России в 2011-2016 гг.,млрд. руб.. 

Категория точек продаж 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Интернет розница 
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Глава 4. Тенденции и перспективы развития розничной торговли в России 

Российская экономика на пути к восстановлению 

После кризиса 2009 года в российской экономике наблюдался значительный рост. 

Являясь одним из крупнейших производителей нефти и природного газа, Россия выиграла 

от экспорта данных ресурсов. Однако во второй половине 2014 года темпы прироста 

российской экономики стали отрицательными. Это было вызвано несколькими 

факторами: 

 Прежде всего, Россия - страна, которая зависит от природных ресурсов. 

Снижение цен на нефть и девальвация местной валюты оказали негативное 

влияние на макроэкономическую ситуацию в России.  

 Кроме того, нарастающая напряженность в отношениях с Украиной привела 

к западным санкциям, оказавшим сильное влияние на российскую 

экономику.  

 Сложная геополитическая ситуация привела к ограниченному доступу к 

международным рынкам капитала и увеличению стоимости кредитования.  

Влияние изменений в законодательстве на розничную торговлю 

Иностранные потребители на российском рынке розничной торговли 

Неофициальная розничная торговля 

Часы работы розничных магазинов 

Физический ландшафт розничной торговли в России 

CashandCarry 

Способы оплаты покупок 

Новые бизнес-модели 
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Глава 5. Конкурентный анализрозничной торговли в России 

Рыночные доли компаний 

Конкуренция в сфере розничной торговли в России продолжала быть чрезвычайно 

жесткой, несмотря на то, что большое количество компаний покинуло российский рынок, 

и  в 2015-2016 годах было мало новых участников.  

Согласно данным экспертов в 2016 г. на топ-100 российского ритейла приходится 

……. всего розничного товарооборота. При этом … игроков консолидировали ………. 

выручки приходящейся на топ-100, что составляет … трлн рублей. 

Наибольший объем продаж розничной торговли в 2016 г. в стоимостном 

выражении пришелся на две крупнейшие компании: ПАО «Магнит» и «X5 Retail Group». 

Объем продаж компаниями-лидерами составил 10% от общего объема продаж. Так 

объем продаж в 2016 г. компании ПАО «Магнит» составил … % от стоимостного объема 

рынка, объем продаж «X5 Retail Group» - … %.  
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Таблица 5.Доли производителей в объёме розничной торговли в Россиив 2012-2016 гг., % от стоимостного 
объема рынка. 

Производитель 2012 2013 2014 2015 2016 

Magnit PAO   
     

X5 Retail Group NV   
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Диаграмма 6. Доли производителей в объёме розничной торговли в России в 2016 г., % от стоимостного 
объема рынка. 
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Рыночные доли брендов 

Наиболее крупным брендом в 2016 г. по объему продаж в стоимостном 

выражении на рынке розничной торговли в России стал «………». Доляданногоритейлера 

составила … %.Также популярными брендами являются «……..», «………»,«……..», «………» и 

«………». Их суммарная рыночная доля в стоимостном выражении в 2016 г. составила … %. 

Таблица 64. Доли брендов в объёме розничной торговли в России в 2013-2016 гг., % от стоимостного 
объема рынка. 

Бренд Производитель 2013 2014 2015 2016 
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Диаграмма 7. Доли брендов в объеме розничной торговли в Россиив 2016 г., % от стоимостного объема 
рынка. 
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«Внутримагазинная розница» 

Рыночные доли компаний 

Наибольший объем продаж внутримагазинной розницы в 2016 г. в стоимостном 

выражении пришелся на компании ……….... Объем продаж компаниями-лидерами 

составил … % от общего объема продаж. Так объем продаж компании «……..» составил … 

%.  

Таблица 7. Доли компаний в объемевнутримагазинной розницы в России в 2012-2016 гг., % от 
стоимостного объема. 

Производитель 2012 2013 2014 2015 2016 
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Рыночные доли брендов 

Наиболее крупным брендом в 2016 г. по объему продаж в стоимостном 

выражении во внутримагазинной рознице в России стал «……..». Доляданного бренда 

составила … %. Также популярными брендами являются «……..»,«……..»,«……..»,«……..» 

и«……..». Их суммарная рыночная доля равна… %. 

Таблица 8. Доли брендовв объеме внутримагазинной розницы в России в 2013-2016 гг., % от стоимостного 
объема. 

Бренд Производитель 2013 2014 2015 2016 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

«Внемагазинная розница» 

Рыночные доли компаний 

Рыночные доли брендов 

«Специализированные магазины» 

Рыночные доли компаний 

Рыночные доли брендов 
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Глава 6. Прогноз развития розничной торговли в Россиидо 2021 г. 

В стоимостном выражении 

«Внутримагазинная розница» 

«Внемагазинная розница» 
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